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MANUALE PDF INTERATTIVO

Guida alla configurazione di Aura
Loop Dual
Configurazione degli auricolari TV Auracast

Collega il trasmettitore in dotazione per l'ascolto della TV a basso
ritardo con due paia di auricolari Loop inclusi oppure accoppia
direttamente una delle due coppie con una TV Bluetooth.

Copre anche adattamento, ricarica, utilizzo del telefono,
condivisione Auracast, trasmissioni private, firmware e
risoluzione dei problemi.

Consigliato
Per il ritardo più basso, collegare il trasmettitore in dotazione a un televisore audio uscitaNon aprire il menu TV
Bluetooth per questo percorso.
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INIZIA QUI

Avvio rapido: scegli il tuo percorso di ascolto

CONSIGLIATO - RITARDO BASSO
Utilizza il kit Aura Loop Dual
TV -> trasmettitore -> due coppie di auricolari

Entrambe le coppie incluse si connettono
automaticamente. Migliore sincronizzazione labiale e
affidabilità.

RITARDO AUDIO MAGGIORE
Collega direttamente alla TV
Bluetooth
Bluetooth TV -> Auricolari loop

Nessun cavo audio. La TV deve supportare l'audio
Bluetooth.

1 Accendi

Collegare il trasmettitore con il cavo USB-C incluso e farlo scorrere su ON. Accendi gli auricolari Loop.

2 Collegare

Per il percorso consigliato, utilizzare un'uscita TV: Optical o AUX/Cuffie.

Vedi entrambe le scelte di cavi
Apre la pagina di connessione TV.

3 Imposta l'audio della TV

Per Optical, selezionare Optical / Altoparlante esterno e impostare Formato audio digitale su PCM / Stereo.

4 Ascoltare

Per il percorso del kit, arancione fisso significa unito. Accendi entrambe le coppie di auricolari incluse e regola
ciascuna coppia separatamente. Per la TV diretta Bluetooth, blu fisso / viola significa connesso.

Previsto
Riprodurre un programma con parlato e alzare gradualmente il volume.
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PERCORSO CONSIGLIATO

Utilizza il kit Aura Loop Dual

1 Accendi il trasmettitore
1 Posizionalo vicino alla TV.
2 Collega il cavo USB-C incluso all'alimentazione USB da 5 V.
3 Far scorrere l'interruttore di alimentazione su ON.

Previsto
Il trasmettitore si accende.

2 Scegli un'uscita audio TV

Abbinare l'etichetta stampata della presa. Utilizzare un solo cavo.

Scegli la tua connessione
Apre la pagina completa Optical / AUX.

3 Imposta l'audio della TV
1 Utilizzare il telecomando della TV e aprire Impostazioni -> Suono/Audio.
2 Per Optical, selezionare Optical / Altoparlante esterno e PCM / Stereo.
3 Per AUX, selezionare Cuffie/Uscita audio quando disponibile e alzare il volume della TV.

Optical avviso
Dolby, DTS, Auto o Bitstream possono produrre silenzio.

4 Accendi entrambe le coppie di auricolari e ascolta
1 Accendi entrambe le coppie di auricolari incluse.
2 Tenerli vicino al trasmettitore finché ciascun LED non diventa arancione fisso.
3 Riproduci l'audio della TV e regola il volume di ciascuna coppia separatamente.

Successo
Entrambe le coppie mostrano un colore arancione fisso e riproducono un suono TV chiaro.

Nessuna luce o nessun suono?
Riposizionare i cavi di alimentazione e audio. Verifica che il LED dell'ingresso audio del trasmettitore sia bianco
fisso, quindi apri le Correzioni rapide.
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CONNESSIONE TV

Scegli la connessione TV

OTTICO - CONSIGLIATO
Rimuovere i tappi trasparenti. USCITA AUDIO
OTTICA / DIGITALE TV -> INGRESSO OTTICO
del trasmettitore.
Impostazione televisiva: Optical + PCM / Stereo.

AUX / CUFFIE
CUFFIE TV / AUDIO OUT -> trasmettitore AUX
INPUT.
Impostazione televisiva: aumenta il volume di
uscita TV; PCM non è richiesto.

Scorciatoie del marchio TV
Samsung
Apri il percorso esatto Optical +
PCM.

LG
Apri il percorso esatto Optical +
PCM.

Sony
Apri il percorso esatto Optical +
PCM.

TCL
Apri il percorso esatto Optical +
PCM.

Roku
Apri il percorso esatto Optical +
PCM.

Hisense
Apri il percorso esatto Optical +
PCM.

VIZIO
Apri il percorso esatto Optical +
PCM.

Philips
Apri il percorso esatto Optical +
PCM.

Panasonic
Apri il percorso esatto Optical +
PCM.

Affilato
Apri il percorso esatto Optical +
PCM.

Insegne
Apri il percorso esatto Optical +
PCM.

Altra marca di TV
Apri il percorso esatto Optical +
PCM.

Soundbar su HDMI ARC?
Scollegalo temporaneamente mentre confermi la configurazione di Optical. Aura Loop Dual non fornisce il
passthrough della soundbar.

https://support.avantree.com/hc/en-us/articles/37253903448089-Brand-by-Brand-TV-Optical-Digital-Audio-Settings-Guide-Set-to-PCM#samsung
https://support.avantree.com/hc/en-us/articles/37253903448089-Brand-by-Brand-TV-Optical-Digital-Audio-Settings-Guide-Set-to-PCM#lg
https://support.avantree.com/hc/en-us/articles/37253903448089-Brand-by-Brand-TV-Optical-Digital-Audio-Settings-Guide-Set-to-PCM#sony
https://support.avantree.com/hc/en-us/articles/37253903448089-Brand-by-Brand-TV-Optical-Digital-Audio-Settings-Guide-Set-to-PCM#tcl
https://support.avantree.com/hc/en-us/articles/37253903448089-Brand-by-Brand-TV-Optical-Digital-Audio-Settings-Guide-Set-to-PCM#roku
https://support.avantree.com/hc/en-us/articles/37253903448089-Brand-by-Brand-TV-Optical-Digital-Audio-Settings-Guide-Set-to-PCM#hisense
https://support.avantree.com/hc/en-us/articles/37253903448089-Brand-by-Brand-TV-Optical-Digital-Audio-Settings-Guide-Set-to-PCM#vizio
https://support.avantree.com/hc/en-us/articles/37253903448089-Brand-by-Brand-TV-Optical-Digital-Audio-Settings-Guide-Set-to-PCM#philips
https://support.avantree.com/hc/en-us/articles/37253903448089-Brand-by-Brand-TV-Optical-Digital-Audio-Settings-Guide-Set-to-PCM#panasonic
https://support.avantree.com/hc/en-us/articles/37253903448089-Brand-by-Brand-TV-Optical-Digital-Audio-Settings-Guide-Set-to-PCM#sharp
https://support.avantree.com/hc/en-us/articles/37253903448089-Brand-by-Brand-TV-Optical-Digital-Audio-Settings-Guide-Set-to-PCM#insignia
https://support.avantree.com/hc/en-us/articles/37253903448089-Brand-by-Brand-TV-Optical-Digital-Audio-Settings-Guide-Set-to-PCM
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PERCORSO OPZIONALE

Collega direttamente alla TV Bluetooth
Prima di iniziare
Utilizzare questo percorso solo se il televisore supporta l'audio Bluetooth. Aspettatevi più ritardo. Tenere spento il
trasmettitore Aura Loop Dual durante l'accoppiamento.

1 Spegni il trasmettitore

L'associazione Direct TV utilizza solo gli auricolari.

2 Metti gli auricolari in modalità di accoppiamento
1 Accendi gli auricolari.
2 Tieni premuto il pulsante di associazione manuale/riproduzione per 3 secondi.
3 Continua quando il LED lampeggia in rosso + blu.

PRONTO PER L'ACCOPPIAMENTO
Rosso + blu lampeggiante.

3 Apre l'elenco TV Bluetooth

Aprire il menu audio del televisore Bluetooth e selezionare Avantree Loop.

4 Ascolta l'audio della TV

Attendere che il LED diventi blu o viola fisso. Riproduci un programma e regola il volume con + / -.

CONNESSO
LED blu/viola fisso + audio TV.

Le voci non corrispondono all'immagine?
Bluetooth L'audio della TV può avere un ritardo maggiore. Utilizzare invece il percorso del trasmettitore fornito.

La TV non ha l'audio Bluetooth?
Utilizza il kit Aura Loop Dual con Optical o AUX.
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DAILY USE

Adattamento, ricarica e risposta alle chiamate
Mantieni gli auricolari comodi e sicuri
1. Scegli il gommino
Prova ciascuna taglia fornita. Utilizzare la dimensione
che sigilla comodamente.

2. Inserisci e ruota
Ruotare delicatamente fino al fissaggio. Non forzarlo.

3. Aggiungi auricolari stabili
Usa le morbide alette quando è necessario un supporto
extra.

Guida all'adattamento
Aprire la guida di installazione illustrata.

Scegli una modalità EQ
Durante la riproduzione audio, premi brevemente il pulsante di accensione degli auricolari. Ogni pressione passa
a Bilanciato, Voce chiara 1, oppure Voce chiara 2Fermati quando le voci risultano più chiare.

Altre regolazioni audio
Usa Avantree-Avantalk per ulteriori opzioni EQ.

Ricarica tramite dock o USB-C
Mantieni asciutti i contatti di ricarica
Mantieni puliti e asciutti gli auricolari e i contatti della base di ricarica.

1 Posiziona gli auricolari sulla base di ricarica o collega USB-C (5 V, 1-2,4 A).
2 Rosso fisso significa ricarica.
3 Il LED si spegne una volta completata la ricarica, solitamente dopo circa 2 ore.
4 Dopo la ricarica USB-C, gli auricolari si accendono automaticamente quando vengono scollegati.

Tempo di ascolto
Una carica completa fornisce fino a 12 ore di ascolto.

Telefonate mentre guardi la TV
Mantieni gli auricolari collegati al telefono e al trasmettitore. Le chiamate in arrivo mettono automaticamente in
pausa l'audio della TV; L'audio del televisore riprende al termine della chiamata.

https://support.avantree.com/hc/en-us/articles/59387266557721-Earfin-Accessories-Installation-Fit-Guide
https://support.avantree.com/hc/en-us/articles/63222811776665-Aura-Loop-How-to-Improve-Sound-Quality-with-EQ
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TELEFONO E AURACAST

Usa gli auricolari fuori dal televisore

1 Associazione con un telefono o computer
1 Accendi gli auricolari.
2 Tieni premuto il pulsante di associazione/riproduzione per 3 secondi.
3 Quando rosso + blu lampeggiano, selezionare Avantree Loop nelle impostazioni Bluetooth.

Previsto
Blu/viola fisso significa Classic Bluetooth collegato.

2 Aggiungi ascoltatori Auracast

Ulteriori dispositivi Avantree Auracast compatibili possono unirsi accendendosi. Altri marchi potrebbero richiedere
la propria app complementare.

Guida ufficiale per aggiungere altro
Apri le istruzioni di adesione verificate.

Assegna un nome alla trasmissione o rendila privata
Prima di iniziare
Aggiorna il trasmettitore e gli auricolari. Verifica che l'audio della TV sia in riproduzione, quindi collega il
trasmettitore con il cavo dati USB grigio incluso.

1 Apri Avantree Updater -> Avanzate.
2 Inserisci il nome della trasmissione preferita.
3 Per la modalità privata, impostare Crittografia -> Crittografato (definito dall'utente) e inserire un codice di accesso.
4 Abilita Sincronizza con Avantree Rx supportato, quindi seleziona Applica impostazioni.
5 Mantenere gli auricolari collegati prima dell'applicazione.

Trasmissione privata
Possono collegarsi solo i dispositivi con il codice.

Gli auricolari non si sono riconnessi?
In Avanzate, imposta Crittografia su Pubblico e seleziona Applica impostazioni. Attendi che gli auricolari si
riconnettano, quindi ripeti i passaggi della modalità privata.

https://support.avantree.com/hc/en-us/articles/52340907857433-How-to-Add-More-Loop-Earbuds
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SOLUZIONI RAPIDE

Scegli il sintomo
Nessun suono televisivo
Il LED di ingresso del
trasmettitore non è bianco
fisso oppure gli auricolari sono
silenziosi.

1 Verificare che il cavo utilizzi una porta TV OUT e corrisponda all'ingresso del
trasmettitore.

2 Riproduci un programma con il parlato.
3 Per Optical, scegliere l'uscita Optical e PCM / Stereo.
4 Per AUX, aumenta il volume della TV.

Previsto: Il LED dell'ingresso audio del trasmettitore è bianco fisso; Il LED dell'auricolare è
arancione fisso.

Impossibile associare o
sincronizzare con un
telefono
Avantree Loop manca o il LED
continua a lampeggiare.

1 Accendi gli auricolari.
2 Tieni premuto il pulsante di associazione/riproduzione per 3 secondi.
3 Attendi che rosso + blu lampeggino.
4 Aprire l'elenco Bluetooth del telefono e selezionare Avantree Loop.

Previsto: Il LED diventa blu o viola fisso.

Gli auricolari cadono o si
sentono a disagio
La vestibilità è ampia o crea
pressione.

1 Provare un'altra misura di inserto.
2 Ruotare delicatamente per una tenuta stabile.
3 Aggiungi le morbide alette per la stabilità.

Previsto: Vestibilità sicura senza pressione o dolore.

Il suono è troppo basso
Il parlato è difficile da sentire.

1 Per AUX, aumentare il volume della TV.
2 Utilizzare + / - sugli auricolari.
3 Solo se ancora basso, attiva l'aumento del volume del trasmettitore.

Previsto: Suono chiaro senza distorsioni; disattivare Boost se duro.

Utilizza insieme gli
altoparlanti del TV e gli
auricolari
Si desidera entrambe le uscite
contemporaneamente.

1 Cerca Altoparlante TV + Optical o Uscita audio multipla nelle impostazioni
TV.

2 La disponibilità dipende dalla TV.
3 Aura Loop Dual non fornisce il passthrough della soundbar.

Previsto: Entrambe le uscite vengono riprodotte se il televisore supporta l'uscita simultanea.

Reimposta gli auricolari
Le connessioni salvate devono
essere cancellate.

1 Utilizza la procedura verificata di ripristino delle impostazioni di fabbrica
nell'articolo ufficiale.

2 Non indovinare una sequenza di pulsanti.
Previsto: Gli auricolari ritornano allo stato di ripristino documentato.
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RIFERIMENTO

Indicatori e firmware
LEGGERO SENSO

ROSSO + BLU LAMPEGGIANTE Modalità di abbinamento classica Bluetooth

BLU FISSO / VIOLA Bluetooth classico collegato

ARANCIONE FISSO Unito al trasmettitore Aura Loop Dual Auracast

ROSSO FISSO Ricarica

SPENTO DURANTE LA RICARICA Completamente carico

Pulsanti e indicatori pieni
Apre la tabella completa delle funzioni ufficiali.

Aggiorna entrambi i dispositivi separatamente
1 - Trasmettitore: PC Windows o Mac
Installa Avantree Updater dalla pagina del firmware Aura Loop. Collega il trasmettitore Aura Loop Dual con il cavo
dati USB grigio, accendilo, scegli Controlla aggiornamenti e attendi il completamento prima di scollegarlo.

2 - Auricolari: Avantree-Avantalk app
Installa l'app, associa Avantree Loop al telefono, scegli Aggiungi dispositivo -> Avantree Loop -> Connetti, quindi
segui la richiesta di aggiornamento o scegli l'icona a forma di ingranaggio -> Aggiorna ora.

Apple App Store
Scarica Avantree-Avantalk per iPhone.

Google Play
Scarica Avantree-Avantalk per Android.

Non interrompere
Attendere 5-10 minuti. Mantieni l'USB collegato durante l'aggiornamento del trasmettitore e mantieni gli auricolari
vicino al telefono finché l'app non raggiunge il 100%.

https://support.avantree.com/hc/en-us/articles/52330292605337-Aura-Loop-Dual-Buttons-Indicators-Function-Table
https://avantree.com/pages/firmware-updates/aura-loop-auracast-tv-earbuds-set
https://support.avantree.com/hc/en-us/articles/57431664889625-Aura-Loop-Dual-Update-Devices-Set-Up-Private-Mode-Passcode
https://apps.apple.com/us/app/avantree-avantalk/id6480429134
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.avantree.avantalk
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AIUTO UFFICIALE

Guida dal vivo, risorse e supporto
Guida utente interattiva
Video attuali, scelte di configurazione e aggiornamenti.

Domande frequenti su Aura Loop
Configurazione, assenza di audio, associazione e
utilizzo quotidiano.

Guida senza audio
Risoluzione completa dei problemi audio della TV.

Guida all'adattamento delle alette
Installazione dell'earfin illustrata.

Ripristino delle impostazioni di fabbrica
Passaggi di ripristino degli auricolari Loop verificati.

Contatta l'assistenza
Ottieni aiuto specifico per il prodotto da Avantree.

Guida alla configurazione di Aura Loop Dual
https://avantree.com/it/pages/aura-loop-dual-interactive-user-guide

Scansiona o seleziona questo pannello per aprire la guida in linea corrente.

Ottieni l'aiuto giusto
Scegli Aura Loop DoppioIncludi il modello della TV o del telefono, il tipo di connessione, la sequenza LED e
screenshot o foto.

Consigliato: invia un ticket di supporto
Allega foto o screenshot utili.
Avvia richiesta di supporto

Parla con un agente dell'assistenza
Email: support@avantree.com
Telefono USA: 800 232 2078

https://avantree.com/it/pages/aura-loop-dual-interactive-user-guide
https://support.avantree.com/hc/en-us/sections/51141964896153-Aura-Loop
https://support.avantree.com/hc/en-us/articles/54416680100377-Aura-Loop-Troubleshooting-No-Sound
https://support.avantree.com/hc/en-us/articles/59387266557721-Earfin-Accessories-Installation-Fit-Guide
https://support.avantree.com/hc/en-us/articles/52343053318169-How-to-Factory-Reset-Loop-Earbuds
https://avantree.com/pages/contact-us
https://avantree.com/it/pages/aura-loop-dual-interactive-user-guide
https://avantree.com/it/pages/aura-loop-dual-interactive-user-guide
https://avantree.com/pages/submit-a-ticket
mailto:support@avantree.com
tel:+18002322078
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